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บทสรุปผู้บรหิาร 
  ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อเิล็กทรอนิกส์ เป็นหนว่ยงำนที่ด ำเนินงำน
สนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน หมวดวิชำศึกษำทั่วไป ปัจจุบันตั้งอยู่ ณ อำคำร 34 ชั้น 1 มีประวัติควำมเป็นมำ 
ดังนี้ปี พ.ศ. 2552 มหำวิทยำลัยได้มีนโยบำยให้เปลี่ยน“ศูนย์กำรเรียนรู้ทำงอิเล็กทรอนิกส์”เป็น“ศูนย์กำรศึกษำทั่วไป
และสื่อกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์”สังกัดส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยมีภำรกิจในกำรจัดกำรเรียน
กำรสอนวิชำศึกษำทั่วไปของมหำวิทยำลัย ควบคู่กับกำรเรียนในระบบออนไลน์ ชึ่งมหำวิทยำลัยฯได้จัดตั้งโครงกำร
พัฒนำหลักสูตรและกำรจัดกำรศึกษำหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ระดับปริญญำตรี ปีกำรศึกษำ 2552 มีชื่อเรียกหน่วยงำน
ภำยในว่ำ“ศูนย์กำรศึกษำทั่วไปและสื่อกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์” มีวัตถุประสงค์ของกำรจัดตั้งเพื่อท ำหน้ำที่จัด
กำรศึกษำ หมวดวิชำศึกษำทั่วไป ระดับปริญญำตรี แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มวิชำ โดยนักศึกษำต้องเรียนหมวดวิชำศึกษำ
ทั่วไป ไม่น้อยกว่ำ 30หน่วยกิต ดังนี้  1) กลุ่มวิชำภำษำ ให้เรียน ไม่น้อยกว่ำ 12 หน่วยกิต  2) กลุ่มวิชำมนุษยศำสตร์
และสังคมศำสตร์ ให้เรียน  ไม่น้อยกว่ำ 9 หน่วยกิต 3) กลุ่มวิชำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี ให้เรียนไม่น้อยกว่ำ 9 
หน่วยกิต กำรจัดกำรเรียนกำรสอนหมวดวิชำศึกษำทั่วไป จ ำนวนหน่วยกิตและหมวดรำยวิชำศึกษำทั่วไปต้องเรียนไม่
น้อยกว่ำ 30 หน่วยกิต และเรียนครบทั้ง 3 กลุ่มรำยวิชำ ตำมประกำศมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ เร่ืองกำรจัดตั้ง
หน่วยงำนภำยใน “ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์” (The Office of General 
Education and Innovative Electronic Learning) ลงวันที่ 25 สิงหำคม 2553 โดยสภำมหำวิทยำลัยรำชภัฏสวน
สุนันทำ   มีมติอนุมัติให้จัดตั้งส่วนงำนภำยในตำมพระรำชบัญญัติกำรบริหำรส่วนงำนภำยในของสถำบันอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2550 

ดังมีวิสัยทัศน์“ผู้น ำแห่งกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมกำรจัดกำรเรียนรู้กำรศึกษำทั่วไป”เพื่อให้บรรลุตำม
วิสัยทัศน์ พนัธกิจ เป้ำหมำย และวัตถุประสงค์ของส ำนักวชิำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 
จึงมียุทธศำสตร 2 ยุทธศำสตร์ของส ำนัก ดังนี้ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 พฒันำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำงนวัตกรรม กำรเรียนรู้ และยกระดับกำรบริหำรงำนให้ได้
มำตรฐำนสำกล 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 สรำ้งเครือข่ำย บริกำรวิชำกำร เพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ 

ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อเิล็กทรอนิกส์ 
ได้ท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรกับมหำวิทยำลัย โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ ำหนักตำมยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย 2 
ด้ำน คือ ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำงนวัตกรรม กำรเรียนรู้ และยกระดับกำรบริหำรงำนให้ได้
มำตรฐำนสำกล (น้ ำหนัก 17) คะแนนประเมิน 2.1294 มีจ ำนวนตัวชี้วัด 6 ตัว จ ำนวนตัวชี้วัดที่บรรลุเป้ำหมำย 2 
ตัวชี้วัด จ ำนวนตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้ำหมำย 4 ตัวชี้วัด และ ยุทธศำสตร์ที่ 4 สร้ำงเครือข่ำย บริกำรวิชำกำร เพื่อ
ขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ (น้ ำหนัก 5) คะแนนประเมิน 1.000 มีจ ำนวนตัวชี้วัด 1 ตัว จ ำนวนตัวชี้วัดที่บรรลุเป้ำหมำย 
0 ตัวชี้วัด จ ำนวนตัวชี้วัดที่ไม่บรรลุเป้ำหมำย 1 ตัวชี้วัด รวมทั้งสิ้น 7 ตัวชี้วัด จ ำนวนตัวชี้วัดที่บรรลุเป้ำหมำย 2 
ตัวชี้วัด 

(อำจำรย์ ดร.มำธุสร แข็งขัน) 
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและ   
         นวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์  
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ส่วนที่ 1  สรุปผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน  
ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์  ได้รับกำรถ่ำยทอดตัวชี้วัดจำกแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ของมหำวิทยำลัย ภำยใต้ยุทธศำสตร์ที่ 2 

พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำงนวัตกรรม กำรเรียนรู้ และยกระดับกำรบริหำรงำนให้ได้มำตรฐำนสำกล ยุทธศำสตร์ที่ 4 สร้ำงเครือข่ำย บริกำรวิชำกำร เพื่อขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำติ จ ำนวนทั้งหมด 
7 ตัวชี้วัด จ ำแนกเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนจุดเน้นของกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเพื่อวัดควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติรำชกำร จ ำนวน 2 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดที่ใช้ในขับเคลื่อนกำรปฏิบัติงำน จ ำนวน 5 ตัวชี้วัด จำก
กำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  รอบ 6 เดือน สำมำรถสรุปผลได้ว่ำตัวชี้วัดที่บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 2 ตัวชี้วัด  จำกตัวชี้วัดทั้งหมด 7 ตัวชี้วัด 
คิดเป็นร้อยละ 28.57 โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

หมายเหตุ: ตัวชี้วัดที่มี (X) ก ำกับ หมำยถึง ตัวชี้วัดที่สะท้อนจุดเน้นของกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเพื่อวัดควำมส ำเร็จของกำรปฏิบัติรำชกำร  
ตารางที่ 1.1 สรุปผลการด าเนินงานโดยภาพรวม    

ยุทธศาสตร์ (หน่วยงาน) 
จ านวนตัวชี้วดั

ทั้งหมด 
น้ าหนัก 

คะแนนเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนัก 

ผลการประเมิน 
จ านวนตัวชี้วดัมีความกา้วหน้าเมื่อเทยีบกับเป้าหมาย  จ านวนตัวชี้วดัที่

บรรลุเปา้หมาย 
ร้อยละการบรรลุ

เป้าหมาย  100 80-99 70-79 60-69 50-59 ≤49 N/A 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำสร้ำง
นวัตกรรม กำรเรียนรู้ และยกระดบักำรบริหำรงำนให้
ได้มำตรฐำนสำกล  

6 17.00 2.1294 พอใช้ 2 0 0 0 1 2 1 2 33.33 

ยุทธศำสตร์ที่ 4 สร้ำงเครือข่ำย บริกำรวิชำกำร เพื่อ
ขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ชำต ิ

1 5.00 1.0000 ต้องปรับปรุง 0 0 0 0 0 1 0 0 0.00 

รวม 7 22.00 1.8727 พอใช้ 2 0 0 0 1 3 1 2 28.57 
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ตาราง 1.2 รายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567) 

 

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์/ 
ตัวชี้วัด หน่วย 

นับ 

ผลการด าเนินการย้อนหลัง ผลการด าเนินงาน ปี 2567 
ความ 

สัมพันธ ์
ผลการด าเนินงาน  

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

(6 เดือน) 
ร้อยละ

ความก้าวหน้า 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ผลิตบัณฑิตให้มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และการพัฒนาก าลังคนให้มีความเป็นมืออาชีพ มีคุณธรรมและจริยธรรม 
เป้าประสงค์ 2.2 ยกระดบัคุณภาพการจัดการศึกษาสู่เกณฑม์าตรฐานสากล  
1) 2.2.2 คะแนนกำร

ประเมินผลกำรด ำเนนิงำน
ตำมเกณฑ์กำรพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำเพื่อกำร
ด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 
(EdPEx) (3) 

 

คะแนน - - - 50 10 10 ใหม่  ผลการด าเนินงาน :   
หน่วยงำนด ำเนนิเขียนโครงร่ำงองค์กร (Organizational Profile : 
OP) ระดับหน่วยงำน และระดบัมหำวิทยำลยัปีกำรศึกษำ 2566 
พร้อมทั้งรำยงำนกำรประเมินตนเองด้วยเกณฑ์กำรพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำเพื่อกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ (EdPEx) ระดับหน่วยงำน 
และระดับมหำวิทยำลัย ปีกำรศึกษำ 2566 โดยมีแผนพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำตำมแนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำด้วย
เกณฑ์ EdPEx ระดับหน่วยงำน และระดับมหำวิทยำลัย ปีกำรศึกษำ 
2566 และมีข้อมูลพื้นฐำน (Common Data Set) ปีกำรศึกษำ 
2566 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
- ประชุมคณะกรรมกำร เพื่อผลกัดันให้ผู้รับผิดชอบด ำเนนิกำรตำม
หมวด 
- ค ำสั่งคณะกรรมกำรด ำเนนิงำนแต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อน
กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำเพื ่พื่อกำรด ำเนินกำรที่เปน็เลิศ  
(EdPEx) ประจ ำปงีบประมำณพ.ศ.๒๕๖๗ 
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อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
 

เป้าประสงค์ 2.3 การบริหารทรัพยากรมนุษย์  3) การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร 
2) 2.3.3 ร้อยละของบุคลำกร

สำยสนับสนนุวิชำกำรที่มี
กำรพัฒนำสมรรถนะของ
ตนเองอย่ำงต่อเนื่อง 

ร้อยละ    100 5.00 100 เดิม  ผลการด าเนินงาน :   
ด ำเนินกำรจัดท ำแผนพฒันำบุคลำกร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
ตำมปีงบประมำณ พร้อมทั้ง รำยงำนสรุปผลกำรพัฒนำบุคลำกรที่
ได้รับกำรพัฒนำสมรรถนะตนเอง ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
- ประชุมรำยงำนผลกำรด ำเนนิงำน และผลักดันบุคลำกรให้พัฒนำ
สมรรถนะของแต่ละวิชำชพี 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
-  

เป้าประสงค์ 2.3 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ 4) สร้างเส้นทางความก้าวหน้า   
3) 2.3.4 ร้อยละของบุคลำกร

ที่เข้ำสู่ต ำแหน่งที่สูงขึ้น  
ร้อยละ 1 1 1 1 0 0.1091  เดิม ผลการด าเนินงาน :   

ด ำเนินกำรจัดท ำแผนพฒันำบุคลำกร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
ตำมปีงบประมำณ โดยบุคลำกรด ำเนินกำรยนืเข้ำสู่ต ำแหน่งทีสู่งขึ้น 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
- มีกำรผลักดันให้บุคลำกร เข้ำสู่ต ำแหน่งทีสู่งขึ้นได้ โดยกำรส่ง
บุคลำกรเข้ำร่วมอบรมกับมหำวทิยำลัยรำชภัฏสวนสนุันทำ  
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- กำรจัดส่งผลงำนให้คณะกรรมกำรพิจำรณมีหลำยขั้นตอนและใช้
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ระยะเวลำค่อนข้ำงนำนท ำให้ไมส่ำมำรถวำงแผนได้ตำมระยะเวลำที่
ก ำหนด ส ำนักฯ หำแนวทำงแกไ้ขโดยวำงแผนให้บุคลำกรส่งผลงำน
อย่ำงน้อยปลีะ 2 คน 

4) 2.3.5 ร้อยละของ
บุคลำกรสำยสนับสนุน
วิชำกำรที่มีควำม
เชี่ยวชำญเข้ำสู่ต ำแหนง่
ตำมสมรรถนะประจ ำ
ต ำแหน่ง 

ร้อยละ - - - 80 0 0.1091  ใหม่ ผลการด าเนินงาน :   
ด ำเนินกำรจัดท ำแผนพฒันำบุคลำกร ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
ตำมปีงบประมำณ 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
- ประชุมผลักดันให้บุคลำกรมีควำมเชี่ยวชำญเข้ำสู่ต ำแหน่งตำม
สมรรถนะประจ ำต ำแหนง่ และบุคลำกรแรงจูงใจในกำรเข้ำสู่
ต ำแหน่งที่สงูขึ้น โดยกำรส่งบุคลำกรเข้ำร่วมอบรมกับมหำวิทยำลัย
รำชภัฏสวนสุนนัทำ เพื่อเพิ่มสมรรถนะประจ ำให้มีควำมเชี่ยวชำญ
มำกข้ึน 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
-  

เป้าประสงค์ 2.4 มหาวิทยาลัยดิจิทัล   1) จัดโครงสร้างการท างานและวัฒนธรรมดิจิทัลในการท างานร่วมกัน 
 

5) 2.4.1 จ ำนวนกิจกรรม
ส่งเสริมวัฒนธรรมดิจิทัล
ในกำรท ำงำนร่วมกัน 

โครงกำร/
กิจกรรม 

- - - 80 2.00 0.327 ใหม่  ผลการด าเนินงาน :   
มีกำรด ำเนินกำรกิจกรรม เพื่อส่งเสริมบุคลำกรโดยมีกำรจัดกิจกรรม 
ทั้ง 5 กิจกรรม ประกอบด้วย ระบบ e-office, ระบบ ERP, ระบบ 
SSRU Smart Application , กำรใช้ E-mail ของมหำวิทยำลัย 
ระบบสำรสนเทศด้ำนบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัย และระบบ 
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Chat GPT โดยหน่วยงำนด ำเนนิกำรไปแล้ว 2 กิจกรรม อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 3 กิจกรรม  
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
- ให้บุคลำกรมีควำมรู้ด้ำนดิจิทลัเพิ่มมำกข้ึน ที่หลำกหลำย และ
สำมำรถน ำควำมรูไ้ปใช้ในด้ำนปฏิบัติงำนได้จริง 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
-  

เป้าประสงค์ 2.4 มหาวิทยาลัยดิจิทัล 2) พัฒนาบุคลากรให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมดิจิทัล  
6) 2.4.2 ร้อยละของ

บุคลำกรที่สอบผ่ำนและ
ได้รับใบรับรองทักษะ
ด้ำนดิจทิัล  

ร้อยละ - - - 100 100 0.5455  ใหม่ ผลการด าเนินงาน :   
บุคลำกรด ำเนนิอบรมทักษะด้ำนดิจิทัลมำตรฐำนทักษะดิจิทัล  
ตำมมำตรฐำนอำชีพและบุคลำกรได้ใบประกำศวฒุิบตัรในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ จ ำนวน 29 คน ตำมปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
- หน่วยงำนผลักดนัส่งเสริมให้บคุลำกรมีควำมรู้ เพิ่มทักษะด้ำน
ดิจิทัลมำตรฐำนทักษะดิจิทลั และสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ต่อกำร
ปฏิบัติงำน 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างเครือข่าย บริการวิชาการ เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ  
เป้าประสงค์ 4.2 การบริการวิชาการ  
7) 4.2.1 จ ำนวนเงินรำยได้

จำกกำรบริกำรวิชำกำร (8) 
  - หน่วยงำนสนบัสนุน 
500,000 บำท 

บำท - - - 500,000 31,750 0.2273 เดิม  ผลการด าเนินงาน :   
ด ำเนินกำรจัดท ำแผนจัดหำรำยได้ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ตำม
ปีงบประมำณ 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการด าเนินงาน :  
- ค ำสั่งจัดท ำแผนจัดหำรำยได้ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :  
- 

หมำยเหตุ (...) หมำยถึง ตัวช้ีวัดทีส่ะท้อนจุดเน้น   
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ส่วนที่ 2 ผลการประเมินตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
(ให้น ำข้อมูลผลกำรประเมินจำก ระบบ ERP ใหม)่ 
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ส่วนที่ 3 แนวทางการปรับปรุงตัวช้ีวัดที่ไมบ่รรลุเป้าหมาย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 จำกกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตัวชี้วัดตำมแผนปฏบิัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (รอบ 6 เดือน) พบว่ำ ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวตักรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ มีตัวชี้วัด
บรรลุเป้ำหมำย จ ำนวน 2 ตัวชีว้ัด จำกตัวชี้วดัจ ำนวนทั้งหมด 7 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 28.57  
 ส ำนักวชิำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์  โดยฝำ่ยแผนงำน งบประมำณและประกนัคุณภำพ ได้เสนอรำยงำนผลกำรด ำเนนิงำนต่อทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบริหำร
หน่วยงำน เมื่อครำวกำรประชุมคร้ังที่ 4/2567  วันที่ 5 เมษำยน 2567 ที่ประชุมมีมติ เพื่อด ำเนินกำรปรบัปรุงตัวชี้วัด จ ำนวน 5 ตัวชี้วัด ที่ยังไม่บรรลุ ผลกำรด ำเนินงำนตัวชี้วัดตำมแผนปฏบิตัิรำชกำร 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 (รอบ 6 เดือน)  ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์  และเห็นชอบให้ด ำเนินกำรตัวชี้วัด ตำมผูร้ับผิดชอบตวัชี้วัด ด ำเนนิกำรตำมแนว
ทำงกำรปรบัปรุงตัวชี้วัดทีไ่ม่บรรลุเป้ำหมำย ดังนี้ 
  

ล าดับ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน 
(รอบ 6 เดือน) 

ปัญหา/อุปสรรค 
ที่ส่งผลให้ไม่บรรลุเป้าหมาย กิจกรรม/แนวทางการส่งเสริม ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. 2.2.2 คะแนนกำรประเมินผล
กำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำร
พัฒนำคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือ
กำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 
(EdPEx) 

50.00 10 เนื่องด้วยกำรด ำเนินงำนตำม
เกณฑ์กำรพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่
เป็นเลิศ (EdPEx) เป็นเกณฑ์
ใหม่ ที่ยังไม่เคยด ำเนินกำรมำ
ก่อน 

ด ำเนินกำรตำมนโยบำย
มหำวิทยำลัย 

เม.ษ 67 – ก.ย.67 ฝ่ำยแผนงำน 
งบประมำณและ
ประกันคุณภำพ 

2 2.3.4 ร้อยละของบุคลำกรที่
เข้ำสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น 

80 0.000 มีบุคลำกรที่ส่งผลงำน เข้ำสู่
ต ำแหน่งที่สูงขึ้น จ ำนวน 1 คน 
และกำรด ำเนินกำรของ
ระยะเวลำที่นำนเกินไป  

ด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมกำร 

เม.ษ 67 – ก.ย.67 ฝ่ำยบริหำรงำน
ทั่วไป 

3 2.3.5 ร้อยละของบุคลำกร
สำยสนับสนุนวิชำกำรท่ีมี

80 0.000 รอด ำเนินกำรตำมหน่วยงำน
เจ้ำภำพที่ก ำหนด 

หน่วยงำนมีส่วนร่วมในกำรเข้ำ
ร่วมอบรม โดยหน่วยงำนส่ง
รำยชื่อเข้ำร่วมอบรม 

เม.ษ 67 – ก.ย.67 ฝ่ำยบริหำรงำน
ทั่วไป 
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ล าดับ ตัวชี้วัด 
เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงาน 
(รอบ 6 เดือน) 

ปัญหา/อุปสรรค 
ที่ส่งผลให้ไม่บรรลุเป้าหมาย กิจกรรม/แนวทางการส่งเสริม ระยะเวลาด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ควำมเชี่ยวชำญเข้ำสู่ต ำแหน่ง
ตำมสมรรถนะประจ ำต ำแหน่ง 

4 2.4.1 จ ำนวนกิจกรรมส่งเสริม
วัฒนธรรมดิจิทัลในกำรท ำงำน
ร่วมกัน 

4 2.00 อยู่ในระหว่ำงด ำเนินกำร มีกำรด ำเนินกำรกิจกรรม เพื่อ
ส่งเสริมบุคลำกรเพ่ิมควำมรู้
โดยมีกำรจัดกิจกรรมอบรม 
ทั้ง 5 กิจกรรม ระกอบด้วย 
ระบบ eoffice, ระบบ ERP, 
ระบบ SOS และ กำรใช้ 
Email , Chat GPT เป็นต้น
ด ำเนินกำรไปแล้ว 2 กิจกรรม 
อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร 3 
กิจกรรม 

เม.ษ 67 – ก.ย.67 ฝ่ำยนวัตกรรม
กำรเรียนรู้ 

5 4.2.1 จ ำนวนเงินรำยได้จำก
กำรบริกำรวิชำกำร 

500,000 31,750 อยู่ในระหว่ำงด ำเนินกำร อยู่ในระหว่ำงด ำเนินกำร เม.ษ 67 – ก.ย.67 ฝ่ำยบริหำรงำน
ทั่วไป 
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ภาคผนวก 



10                    
ส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์  มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก  
ระบบ ERP ในส่วนกำรเก็บข้อมูลกำรด ำเนินงำนจ ำแนกตำมยุทธศำสตร์ 
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คณะผู้จัดท ารายงาน 
     

1. อำจำรย์ ดร.มำธุสร แข็งขัน  ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิชำกำรศึกษำทั่วไปและนวัตกรรมกำรเรียนรู้ 
อิเล็กทรอนิกส์ 

2. อำจำรย์ ดร.สิทธิชัย พินธุมำ  รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำร 
3. นำงสำวน้ ำทิพย์ กลีบบัวบำน  หัวหน้ำส ำนักงำน 
4. นำงสำวกฤษณำ  อำรีย์  หัวหน้ำฝ่ำยแผนงำน งบประมำณและประกันคุณภำพ 

(นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน ช ำนำญกำร) 
 


